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SOSTENIBILIDAD,
una herramienta para competir
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PRIMER ESTUDIO DE PERCEPCION
DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL (RSE)

EN REPUBLICA DOMINICANA
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studio revela percepcion negativa de los consumidores sobre Ia
Responsabilidad Social Empresarial

PONENCIA
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o PRIMER ESTUDIO DE PERCEPCION
= DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
- — EMPRESARIAL (RSE)

EN REPUBLICA DOMINICANA

ALa percepcion que tiene el 90% de los ciudadanos sobre el comportamiento
socialmente responsable de las empresas dominicanas es negativa,. El 10% de
ellas laincorporan dentro de su gestion
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AEscasa informacion de la que disponen las personas sobre los resultados
sociales de aquellos empresarios que si se preocupan por ser socialmente
responsables.

AApenas el 80% de los 2000 empresarios consultados posee ficteitearatiode g r a
ccomcorcehtnis@bretladR&E; pero, un 34% resultd con un conocimiento medio

AApenasun15% posee un conocimiento fAmuy alto

Al os ciudadanos tienen menor conocimiento e interés que los empresarios sobre
la RSE; sin embargo, como consumidores responsables expresan voluntad de
meodificar sus habitos de consumefipar a preferir product
empresas social mente responsabl eso.




En los proximos cinco anos, ¢cudal de los grupos interesados cree usted que tendra el
mayor impacto en la forma de gestionar las expectativas de la sociedad?
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