INTELIGENCIA COMPETITIVA

Facilitacion Comercial, Logistica y,
Aduanas

Mensaje del Director del Consejo Nacional de Competitividad

La facilitacion comercial juega un papel protagénico dentro
de los objetivos nacionales de desarrollo de nuestro pais y
en la competitividad del mismo, ya que implica la
simplificacién y estandarizaciéon de los procedimientos
y flujos de informacion asociados al comercio exterior.
En este sentido, el Consejo Nacional de Competitividad
(CNC) impulsa reformas y mejoras en los procedimientos y
mecanismos que afectan la competitividad del comercio
exterior en la Republica Dominicana, para que los mismos
sean lo suficientemente agiles, flexibles y transparentes, a
fin de aprovechar nuestro potencial y nuestra privilegiada
posicion geografica en estos términos. Desde el CNC
trabajamos en acciones y estrategias encaminadas a la
armonizacion y simplificacion de los procesos requeridos
en materia de facilitacion al comercio, asi como para la
agilizacion y fomento de los servicios logisticos necesarios
para un eficiente, eficaz, seguro y competitivo
funcionamiento de la cadena productiva nacional.

Andrés van der Horst Alvarez

Secretario de Estado
Director Ejecutivo
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La crisis financiera del afio 2008 impactd al comercio internacional
de una manera tal que los flujos comerciales comenzaron a
deteriorarse. A consecuencia de esta crisis, en Europa se registré
una caida de la exportacion
de mercancia de un 16% y
en los mercados asiaticos
de un 5%. Esto dio como
resultado una elasticidad
PIB de un 1.6 y una
elasticidad en los bienes
manufacturados de 2.1.
Este comportamiento es
debido a que los bienes
manufacturados responden
mas a cambios en el PIB

gque los no

manufacturados.

El incremento en la elasticidad de comercio que se observd a
niveles mundiales era considerado temporal, esto debido a que se
consideraba que en el largo plazo esta volveria a su promedio. El
overshooting o cambio en las tasas de cambio de comercio que se
observaron durante la crisis de 2008-2009 se debid principalmente
a efectos de inventario y a la composicion de estos a corto plazo.

Las ganancias registradas por parte de la produccién internacional
a través de las cadenas de abastecimientos, son el resultado de la
globalizacién tanto de bienes manufacturados como de industrias
de servicios. Esta globalizacidn lleva a un incremento de los flujos
comerciales, asi como a una mayor diversificacion de productos y
mejoras a la conectividad la cadena de producciéon mundial.

El fendmeno que viene ocurriendo con las cadenas de
abastecimiento internacionales, las cuales son en parte causantes
de la disminucién de la demanda mundial segln varias teorias, se
debe a que los bienes exportables son producidos en diferentes

etapas en cada pais del mundo, lo que hace que cada componente

del bien final cruce la frontera varias veces antes de que llegue al
consumidor final, lo que eleva el costo del mismo.

Pero esta teoria no es compartida por todos. El economista Kevin
O’Rourke? explica que la fragmentaciéon de la produccion de un
bien no afecta necesariamente la demanda o el PIB mundial
debido a que si las partes de un bien cruzan dos veces la frontera y
dicho bien se vende a 30 ddlares en los Estados Unidos, las ventas
finales y el total comerciado debe contraerse en el mismo
porcentaje. Es decir, si las ventas se redujeran en un 20% en el
mercado local, se reduciria en el mismo porcentaje el comercio
mundial de dicho bien.

Este comportamiento
es registrado como
una transacciodn
comercial de dicho
bien, lo que alimenta
la teoria de la
creciente
caracterizacion
mundial de
especializacion
vertical (utilizar
partes exportadas por
un intermediario para
luego crear un bien

exportable). Entonces

el argumento seria

que como resultado

de esto, si el ingreso mundial se reduce, el comercio deberia
hacerlo también, pero no por el valor final del producto sino por el
valor de cada flujo comercial que intervino en la creacién de dicho
bien.3

1 O’Rourke, Kevin. (2009). “Collapsing trade in a Barbie world”, blog post, Irish Economy
2Altomonte, C., & Ottaviano, G. I. (27 de Noviembre de 2009). Resilient to the Crisis? Global Supply chains and trade flows. Recuperado el 12 de Agosto de

2010, de VOX: www.voxeu.org

3Bricongne, Jean-Charles, Lionel Fontagné, Guillaume Gaulier, Daria Taglioni and Vincent Vicard. (2009). “Firms and the global crisis: French exports in the

turmoil.”, mimeo
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Esto implica que la presencia de cadenas de abastecimiento no explica automaticamente el por
qué de la reduccién de flujos comerciales, ya que como explica el economista Lionel Fontagné*
de la Universidad de Paris, existen otros factores que son mas puntuales al momento de explicar
este fendmeno como son:

Colapso de la demanda y produccién interna.
Planes de estimulos fiscales con mayor apoyo a sectores no comerciales.®

Incremento del proteccionismo.

Los problemas de financiacién comercial con los distintos centros financieros que
poseian tasas “normales” muy por encima del mercado (antes de la crisis)®.

Ciertamente las cadenas de abastecimiento internacional que caracterizan la industria manufacturera mundial afectan los servicios de

intercambio, ya que estos como firmas en paises industrializados, ven mas alla de las barreras del mundo desarrollado hacia menores
costos y acceso a nuevos mercado.’

4Bénassy-Quéré, & Agnés. (2009). Economic Crisis and Global Supply Chains. Paris.

5 Auboin, M. (2009). The challenges of trade financing

6Maurer, A., & Degain, C. (2010). Globalization and Trade Flows: what you see is not
what you get! Geneva: World Trade Organization.
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El sector de innovacién de Chile se propuso identificar las dreas de mayor crecimiento industrial y las que poseian ventajas
competitivas naturales para disefiar un modelo para los mismos que tuviera como fundamento el sistema de cluster,
identificdndose como resultado de este proceso la necesidad de iniciar con el sector logistico.

En el desarrollo de este conglomerado productivo se agruparon a representantes de:

* Sector de telecomunicacion: Fabricantes,
distribuidores y mantenedores de equipos

fijos y moviles, asi como repuestos;
servicio de comunicacion de voz y data.

®* Servicios profesionales: asesores
profesionales de logistica y empresas de
ingenieria, agencias de aduanas, agencias
de carga, empresas certificadoras.

* Transportistas: aérea, maritimo y terrestre

* Servicios Logisticos: proveedores de
embalaje, servicios de almacenamiento,
manipulacion y gestion de la carga

®* Servicios: Servicios financieros, vy
aseguradoras

* Gobierno: Aduanas, ayuntamientos, y gobernaciones, Direccion General del Territorio Maritimo y Mercante, la
Direccidn General de Aeronautica Civil, Servicio Agricola y Ganadero, Servicio Nacional de Pesca.

* Las Academia: Universidades y centros de capacitacion
®* Gremios: Asociaciones, confederaciones y federaciones de transportistas y asociaciones empresariales

Este grupo multisectorial se ha congregado en torno a la idea de cambiar la vision que se tiene de la logistica como
plataforma horizontal, a ente generador de nuevos servicios de exportacion que hagan mas competitiva la oferta chilena
de bienes y servicios, para asi hacer frente a los retos de un mercado mundial en crisis.

Para ello han tomado como antecedentes de su diagndstico: los costos portuarios de su sistema, el exdmen de la posicidén
chilena en el Logistic Perfomance Index y en el Indicador de Comercio Transfronterizo del Doing Business, del Banco
Mundial, asi como también el indicador de Calidad de Infraestructura del Global Competitiveness Report del World
Economic Forum. Esto con el objetivo de: resolver fallas de coordinacion,
reducir costos, inversion en infraestructura fisica, uso infraestructura
tecnoldgica, orientar recursos para investigacion y desarrollo de esta area.
Esto ha motivado la elaboracidn de un plan que contempla las siguientes
iniciativas prioritarias enfocadas a trabajar en pro de generar sinergias entre
los servicios globales de TIC y logistica, oportunidades de negocios e
innovacién empresarial asociada a la logistica.
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Ese esfuerzo de mejora de los sistemas logisticos generado por la
implementacién del modelo de clusteres, ha logrado el avance de
Chile en el indice de desempefio logistico que publica el Banco
Mundial. En el mismo Chile se coloca en la posicion 49 de 132 paises,
convirtiéndolo en uno de los paises latinoamericanos con mejor
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desempefio, logrando ubicarse en la posicién 10 de los paises
con mediano- alto ingreso con mejor desempeno logistico
entre los cuales se incluyen: Surafrica, Malasia, Polonia,
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Libano, Latvia, Turquia, Brasil, Lituania y Argentina.

Este modelo nos muestra un enfoque de la logistica basado
en la necesidad de incorporar la innovacién y la asociatividad a este sector, como herramienta basica para el desarrollo de
este sector, que debemos como pais ponderar.

Indice de Desempeiio Logistico

South
Georgia

=

Logistics
International quality and Tracking and
LPI rank LPI score % of Customs Infrastructure  shipments competence tracing Timeliness
Lower Upper Lower Upper  highest
Rank bound bound Score bound bound performer Rank Score Rank Score Rank Score Rank Score Rank Score Rank Score
Estonia 43 58 28 316 2.85 3.47 69.3 33 314 53 2.75 40 317 38 317 65 2.95 53 3.68
Philippines 44 51 35 314 2.99 3.29 68.8 54 2.67 64 2.57 20 3.40 47 2.95 44 3.29 42 3.83
Lithuania 45 56 32 313 2.89 3.28 68.5 48 2.79 54 272 38 3.19 56 2.85 46 3.27 35 3.92
Cyprus 46 52 36 3.13 2.97 3.29 68.4 42 2.92 46 2.94 45 3.13 58 2.82 32 3.51 75 3.44
India a7 51 M 312 3.02 3.21 679 52 270 47 2.91 46 313 40 3.16 52 314 56 3.61
Argentina 43 51 43 3.10 3.01 3.19 674 56 2.63 52 2.75 43 3.15 45 3.02 51 3.15 43 3.82
Chile 49 55 38 3.09 295 3.24 67.3 4 2.93 50 2.86 94 2.74 48 2.94 40 3.23 44 3.80
Mexico 50 55 44 3.05 295 3.15 65.7 62 2.55 44 2.95 77 2.83 44 3.04 45 3.28 54 3.66
Panama 31 64 39 3.02 2.82 3.23 65.0 49 2.76 61 2.63 71 2.87 57 2.83 47 3.26 47 3.76
Hungary 52 86 35 2.99 2.66 3.31 63.8 45 2.83 38 3.08 86 2.78 53 2.87 71 2.87 62 3.52
Vietnam 53 69 44 2.96 278 3.14 100.0 53 2.68 66 2.56 58 3.04 51 2.89 55 3.10 76 3.44
Greece 54 86 38 2.96 267 3.24 99.2 68 2.48 45 2.94 73 2.85 65 2.69 43 3.31 67 3.49
Qatar 55 88 37 2.95 265 3.25 98.8 99 2.25 51 2.75 63 2.92 81 2.57 57 3.09 22 4.09
Costa Rica 56 81 50 2.91 272 3.09 98.5 58 2.61 67 2.56 105 2.64 59 2.80 54 3.13 51 3.71
Slovenia 57 82 51 2.87 271 3.04 95.7 60 2.59 58 2.65 76 2.84 50 2.90 50 3.16 103 3.10
Senegal 58 112 39 2.86 2.50 3.23 631 70 2.45 59 2.64 90 2.75 63 2.73 58 3.08 63 3.52
Romania 59 101 48 2.84 2.58 3N 62.8 85 2.36 ele] 2.25 34 3.24 66 2.68 66 2.90 73 3.45
Oman 60 1 44 2.84 2.52 3.16 62.6 24 3.38 40 3.06 138 2.31 108 2.37 145 2.04 32 3.94
Tunisia 61 118 LY 2.84 2.46 3.21 61.3 73 2.43 65 2.56 22 3.36 109 2.26 102 2.56 58 3.57
Kazakhstan 62 99 50 2.83 2.59 3.08 60.2 79 2.38 57 2.66 29 3.29 73 2.60 85 2.70 86 3.25
Bulgaria 63 105 a7 2.83 2.55 312 59.8 65 2.50 94 2.30 52 3.07 55 2.85 62 2.96 95 3.18
Malta 64 114 44 2.82 249 3.16 5941 55 2.65 48 2.89 64 2.91 52 2.89 104 2.56 17 3.02
Dominican
Republic 65 93 51 2.82 2.61 3.08 5941 63 2.51 90 2.34 107 2.59 100 2.42 48 317 38 3.85
Uganda 66 88 52 2.82 264 3.00 589 44 2.84 89 2.35 60 3.02 76 2.59 114 245 60 3.52
Peru 67 87 56 2.80 2.66 2.94 589 64 2.50 56 2.66 93 2.75 71 2.61 70 2.89 79 3.28

(Fuente: World Economic Forum www.weforum.org )
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Los Estado Unidos es el principal destino de exportaciéon para los
vegetales orientales dominicanos, como se puede apreciar en los graficos
que aparecen mas abajo, por lo que todo aquel exportador que quiera
introducirse en ese mercado, necesita cumplir no sélo con los
requerimientos sanitarios y de etiquetado, sino también con enviar el
embarque con toda la documentacion requerida por las autoridades de
ese pais, y que la misma coincida con lo declarado, so pena de que su
producto sea devuelto por la autoridades norteamericanas.

Participacion % por producto (2002-2008)
Ajies y pimientos
Cundeamor 16
Berenjenas 15
Vainitas 1
Pepinillos 9
Tomates 9
Pepinos 6
Bangana 5

0 10 20 30 40
Participacién % por pais destino (2002-2008)
Estados Unidos — 52
Canada 17
Reino Unido 12
Puerto Rico 8
Holanda 4
Alemania 2
Francia
Haiti
Suiza

Espana
Todos los demas 2

0 10 20 30 40 50 60

Fuente Original: CEI-RD, citado en la Consultoria: Impacto del Transporte y
de la logistica en el Comercio Internacional de la Republica Dominicana:
Vegetales Orientales e Invernaderos, Abt y CARANA

para USAID en coordinacién con el CNC

Para exportar debemos tomar en cuenta los distintos procesos que
intervienen en la venta de productos al mercado norteamericano,
comenzando con el pago, el cual ilustramos en la grafica siguiente:

Importador

Carta de Cobranza
Orden de Pago

Representante

COMISION

Bancoen los EE.UU.

PAGO

Exportacion Simple
Un Ejemplo:

Cobranzay Pago

PAGO

Carta de Instrucciones
Orden de Pago

Banco en el Pais
Exportador

Fabricante/
Exportador

Carta de
Instrucciones
Orden de Pago

PAGO

Fuente Original: CEI-RD

De igual forma debe darsele seguimiento a las areas de demoras o
extracostos potenciales, para tratar de disminuir sus costos operativos en
esta fase que abarca desde el pre-embarque hasta el transporte al
puerto de destino, y que se recoge en la grafica que copiamos a
continuacidn, la cual incluye el procedimiento de llenado y entrega de la
documentacion requeridos a nivel local:

Repiblica P | [Tosadoa Transporte
Dominicana| | embarque S A a destino
salida
Areas de demoras ot | | T 7 1 15 u
contenedor Tasa Flete
0 extracostos Pm?“ vacioa aeroportuaria Doc.adiand aéreo
potenciales dptit
p d c N 8 14 16 n
roceso de g camon il - Apertura Emision
re-embarque sitio Consolidacion Camionaje } ,
p rq proicin registro guia embarque
Trashdo a 1 9 17 1]
7 ol " Traslado sitio o
aeropuerto de salida odiecn Inspeccion Reserva de Seguro
2depbsto sanitaria crgo
3 Operaciones - ; = 0
aeroportuarias Desarg || | pecd _ i i
camién aduanera Certificado stba
o depsto en puerto (si de origen
15.20 Operaciones s maritino)
aduaneras 4 ii 19 5
Prep Final Prec Fotocopi Almacenaje
odicto recinto tocopiar por demon
Transporte a p:::a export dunero documentos trasbordo
20-25
destino
Procura 5 12 20
servido Trasladoa Honorarios
transporte puerto de agentes
& logitica salida aduanal
Preparaciz’)n6
documentos
export

i Aplica principalmente transporte maritimo

Fuente: Abt, Proyecto de Diversificacién Econdmica Rural y CARANA Corporation, Analisis,
2009
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1.
2.

También debe cumplirse con los documentos exigidos en el pais
para exportar vegetales, como son:

Factura Comercial, emitida por la empresa exportadora.
Formulario Unico de exportacion que vende Aduanas a RD
$300.

Formulario de exportacion emitido por el Consejo
Nacional de Zonas de Exportacién para las empresas de
Zonas Francas, el cual tiene un costo de RD$500.
Certificado de Origen DR-CAFTA si se acoge a este acuerdo
de Libre Comercio, emitido por Aduanas RDS$S300.
Conocimiento de embarque o guia aérea, dependiendo
del medio de transporte que se utilice. Es bueno destacar
que el 75% de los vegetales que se exportan usan la via

aérea como medio de transporte. (Consultoria: Impacto del
Transporte y de la logistica en el Comercio Internacional de la Republica Dominicana:

Vegetales Orientales e Invernaderos, Abt y CARANA para USAID en coordinacién con el

CNC).

6. Que sea realizada por una empresa exportadora de vegetales aprobada por el Consejo Técnico del Provofex, la cual exige
como paso previo el llenado formulario y remisidén de los documentos constitutivos de
inspector de planta (RD$2,000 al mes), los cuales tienen que llenar el formulario de rastreo y pre-inspeccion, que tiene
un costo de RDS50. En el aeropuerto, la division de cuarentena tiene que inspeccionar el vegetal y llenar el formulario
fitosanitario, que tiene un costo de RD$200.

la empresa,

Exportacion de Vegetales Dominicanos hacia Europa
(Miles de Euros)

contar con un

Pais Fecha
Ene. 2010 Feb. 2010 Mar. 2010 Abr. 2010 May. 2010

Austria 2379 952 : : :
Bélgica : :
Bulgaria
Chipre :
Republica Checa : : 860 : 3
Alemania 118194 105174 132475 134438 129787
Dinamarca 1906 3611 7983 3182 362
Estonia : : : : :
Espana 4399 1452 25989 6362 7523
Finlandia : : : : :
Francia 117228 152829 207434 222792 355971
Reino Unido 255470 196449 172236 236321 272985
Grecia 6990 2164 : : :
Hungria : :
Irlanda : : : :
Italia 57916 107433 39651 2084 :
Holanda 121423 149128 173558 152147 184582
Polonia : : : : :
Portugal 5471 6914 3298 699
Romania : : : : :
Suecia 3130 716 1196 468 1934
Eslovenia : : : : :
Eslovaquia

Fuente: Oficina Europea de Estadistica (Eurostat) www.epp.eurostat.ec.europa.eu

Pagina 7




Adicionalmente a estos requerimientos, se necesita para poder entrar al
mercado norteamericano, lo siguiente:

Cumplir con la regla de las 24 horas, que exige remitir a la
naviera la documentacidn 48 horas antes del embarque, y por
via aérea 4 o 5 horas antes de que se introduzca el embarque en
el compartimiento de almacenaje del avion.

Cumplir con la ley de bioterrorismo, lo que implica registrar la
empresa ante la FDA (Food and Drug Association), completando
el formulario 3537 en inglés, que aparece en las siguientes
direcciones electrdnicas: www.fdaregistrar.com, furls@fda.gov. También cada vez que se tenga un embarque, debe
notificarse a la FDA la llegada del embarque 8 horas antes si es maritimo, y 4 horas antes si es por via aérea.
Registro FDA. En el caso de vegetales que aparezcan en el listado de exclusién, por ejemplo pimientos, para
habilitarlos se requiere que la empresa cuente con un permiso de la FDA, el cual debe solicitar a esta Institucidn y
su monto aproximado es de US$6,000.

Requerimientos de Empaque. Las cajas que se utilicen para la exportacidn de vegetales deben contener: el nombre
de la empresa, y la identificacion del producto en inglés. Los materiales utilizados para embalaje deben ser nuevos,
sanitariamente aptos, técnicamente adecuados, homogéneos y resistentes a la manipulaciéon y transporte.
Asimismo, la rotulacion y etiquetado debe indicar con el nombre de la empresa, fecha de embalaje, razén social
del exportador, nombre del productor, origen del producto y lugar en donde fue embalado, en inglés.

Plaguicidas y otros contaminantes: Los productores de vegetales, deben utilizar solamente quimicos registrados
para determinado producto o grupo de productos indicados y proceder en su utilizacion, de acuerdo a las
instrucciones en el envase de los productos quimicos aprobados. La FDA en las aduanas de los Estados Unidos,
verifica si los productos cumplen con las normas sobre residuos de plaguicidas, fungicidas y herbicidas, por lo que
la empacadora debe tomar esto en cuenta a la hora de elegir sus suplidores.

Requerimientos de Calidad. Los productos no deben presentar sintomas de enfermedades: decoloracién, lesiones
o irregularidades de la piel.

Como se puede apreciar son multiples los requerimientos, por lo que se hace necesario conocerlos, y exigirlo a todos los
miembros de la cadena si queremos mejorar el posicionamiento de los vegetales dominicanos En el mercado norteamericano.

Facilitacion Comercial , Desempeno Logistico y mas temas relacionados con la
Competitividad visita nuestro Observatorio de Competitividad.

Estadisticas - Indicadores - Analisis Sectoriales - Informacion Estratégica

Conéctate y compite junto a tu pais!!

Para mayor informacion sobre este tema, " ’
.

http://competitividad.org.do

www.competitividad.org.do
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AGENIZA DE PRO

' s TAE
Y];"CTOS EN DESARROLL 0 % LOGISTICA Y FACILITACION
COMERCIAL DE LA REPUBLICA DOMINI & X,

Proyectos y Temas

sobre el Tapete

Descripcion

Beneficios

Ejecutores

Status

Facilitacion Comercial

Impulsar la creacion de una
Ventanilla Unica Integrada de

Comercio Exterior

Simplificacion, estandarizacion y
armonizacion de tramites .
- Reduccién de tiempos de las

importaciones y exportaciones.

DGA,AMCHAMDR, CNC,
AIRD (Comite Gestor)

- Suscripcion Acuerdo entre
CNC-DGA -AMCHAM-AIRD
para la Implementacion del
proyecto.

- Presentacion al CARTFUND
de solicitud de fondos lera fase
proyecto.

- Presentacion RD ante Reunion

Ventanillas Centroamerica.

Operadores Econémicos

Autorizados

Calificacion de DGA a empresas
con bajo perfil de riesgo para
recibir facilidades en la
realizacion de sus operaciones

aduaneras.

Disminucion de tiempos

DGA

-Acuerdo con el BID para
implementacion del Proyecto.
‘Taller de sensibilizacion sector
publico sobre OEA y
conformacion Comite de
Trabajo.

- Inicio trabajos dentro DGA
para poder ser valiadados por
otras Aduanas.

CODESA

Plan de Trabajo para desarrollo
de cadena de proveedores:
Haina, Nigua y San Cristobal
para miembros CODESA.
Definicion de los principios

- Mejora imagen empresas
miembro CODESA y de la
region.

- Disminucion costos logisticos,
desarrollo comunidad Haina,

CNGC,AIEH, PIISA, Parque ZF
Nigua, ASOBAL,ANRD, HIT,
Camara de Comercio de San
Cristobal, Asociacion de
Empresas de Zonas Francas de

‘Definicion Misidn,Vision,
Valores y Objetivos Estrategicos.
‘Esta para firma de contrato
Proyecto Union Europea.

corporativos de este grupo Nigua y San Cristobal la Ameria
- Se han realizado 3 versiones
- . ) del Anteproyecto.
] . - Eliminacion de la dispersion .
. Proveer los lineamientos de . - Seguimiento a traves de la
Anteproyecto de Ley de transito — L existente. L .
transito terrestre de Republica o . OPRET-CONARES Comision del Sector Empresarial
y transporte terrestre . - Creacion de reglas del juego
Dominicana | creada para tal efecto en AIRD.
claras
- El Anteproyecto continua en la
fase de busqueda de consenso.
- Suspension fase de prohibicion
Plantea el modelo de ciudad del transporte de carga por el
N - apropiado para la capital . malecén. - El sector privado
Plan Estratégico del Distrito i N — ‘Planeamiento urbano. — ]
. dominicana, y la eliminacion del -~ o — ADN suministré al AND el listado de
Nacional (PEDN) Regularizacion del transito. . L
transporte de carga por el las empresarias que participarian
Malecon en el Grupo de Trabajo para
discutir el tema.
- Eficientiza la recaudacion de los
tributos.
‘Mejora la competitividad del
pais. - Las declaraciones aduaneras se
‘Atrae inversion extranjera. hacen 100% en Haina por SIGA.
El SIGA, es una software de ] ) ) . =
L ., -Transparencia y seguridad de ‘Comite de Trabajo para discutir
ultima generacion, que sustenta .
. los procesos. los problemas del sistema.
. » una aduana facilitadora del L 3 .
Sistema Integrado de Gestion . . ‘Asegura el seguimiento y Se retormaran los trabajos con
comercio, a la vanguardia de la DGA

Aduanera (SIGA)

modernizacion, que se integra en
el marco de una Cadena de
Suministro segura.

control con posterioridad al
despacho.

‘Facilitacion y agilizacion del
comercio en puertos,
aeropuertos y pasos fronterizos,
- Simplificacion y
despersonificacion de los

procedimientos.

las Agricultura, Medio Ambiente
y Salud Publica para la
integracion en el sistema de
estos servicios.

Preparacion instalaciones
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Proyectos y Temas sobre el
Tapete

Descripcion

Beneficios

Ejecutores

Status

Facilitacion Comercial

Impulsar la creacién de una
Ventanilla Unica Integrada de

Comercio Exterior

Simplificacion, estandarizacion y
armonizacion de tramites .
Reduccién de tiempos de las
importaciones y exportaciones.

DGA,
AMCHAMDR,
CNC,AIRD
(Comite Gestor)

- Suscripcion Acuerdo entre CNC-
DGA -AMCHAM-AIRD para la
Implementacion del proyecto.

- Presentacion al CARTFUND de
solicitud de fondos lera fase
proyecto.

- Presentacion RD ante Reunion

Ventanillas Centroamerica.

Operadores Econémicos
Autorizados

Calificacion de DGA a empresas
con bajo perfil de riesgo para
recibir facilidades en la realizacion
de sus operaciones aduaneras.

Disminucion de tiempos

DGA

Acuerdo con el BID para
implementacion del Proyecto.
-Taller de sensibilizacion sector

publico sobre OEA y conformacion
Comite de Trabajo.
- Inicio trabajos dentro DGA para
poder ser valiadados por otras

Aduanas.

CODESA

Plan de Trabajo para desarrollo de
cadena de proveedores: Haina,
Nigua y San Cristobal para
miembros CODESA. Definicion
de los principios corporativos de

este grupo

- Mejora imagen empresas miembro
CODESA y de la region.
- Disminucion costos logisticos,
desarrollo comunidad Haina, Nigua y

San Cristobal

CNC,AIEH, PIISA,
Parque ZF Nigua,
ASOBAL,ANRD,
HIT, Camara de
Comercio de San
Cristobal,
Asociacion de
Empresas de Zonas
Francas de la
Ameria

‘Definicion Mision, Vision, Valores y
Objetivos Estrategicos.
‘Esta para firma de contrato Proyecto
Unién Europea.

Anteproyecto de Ley de transito

Y transporte terrestre

Proveer los lineamientos de
transito terrestre de Republica

Dominicana

- Eliminacion de la dispersion
existente.

- Creacion de reglas del juego claras

OPRET-CONARES

- Se han realizado 3 versiones del
Anteproyecto.

- Seguimiento a traves de la Comision
del Sector Empresarial creada para
tal efecto en AIRD. -El
Anteproyecto continua en la fase de
busqueda de consenso.

Plan Estratégico del Distrito
Nacional (PEDN)

Plantea el modelo de ciudad
apropiado para la capital
dominicana, y la eliminacion del
transporte de carga por el

Malecén

‘Planeamiento urbano. Regularizacion

del transito.

AD.N

- Suspension fase de prohibicion del
transporte de carga por el malecon.
El sector privado suministré al AND
el listado de las empresarias que
participarian en el Grupo de Trabajo

para discutir el tema.

Sistema Integrado de Gestion
Aduanera (SIGA)

El SIGA, es una software de
Ultima generacion, que sustenta
una aduana facilitadora del
comercio, a la vanguardia de la
modernizacion, que se integra en
el marco de una Cadena de
Suministro segura.

- Eficientiza la recaudacion de los
tributos. ‘Mejora la
competitividad del pais.

‘Atrae inversion extranjera.
Transparencia y seguridad de los
procesos. ‘Asegura
el seguimiento y control con
posterioridad al despacho.
Facilitacion y agilizacion del comercio
€N puertos, aeropuertos y pasos
fronterizos, - Simplificacion y
despersonificacion de los

procedimientos.

DGA

- Las declaraciones aduaneras se
hacen 100% en Haina por SIGA.
‘Comite de Trabajo para discutir los
problemas del sistema.

Se retormaran los trabajos con las
Agricultura, Medio Ambiente y Salud
Publica para la integracion en el
sistema de estos servicios.

- Preparacion instalaciones
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La logistica inversa se conoce como el proceso por el cual se
implementa y controla la etapa final de la cadena de suministro de
las materias primas e inventario. Esta trabaja desde el punto en el
que la mercancia esta lista para la venta/consumo hasta el punto en
el cual se origina, pero todo esto se realiza de la manera mas
eficiente y econdmica para asi recuperar el valor del mismo.

Generalmente el propdsito de la logistica inversa es reciclar, o sea,
utilizar los residuos, envases, las devoluciones por medio de
clientes y exceso de inventario. Este tipo de metodologia es tan
efectiva que se adelanta a la vida util del producto, para asi poder
posicionarlo en mercados de mas rdpida salida. Con las medidas
medio ambientales que se estdn tomando en la actualidad, este
tipo de procedimientos cada dia
serdn mas utilizados, tanto
que llegara el punto en el que
seran mandatorios por parte
de cada empresa productora.

El modo como se maneja el
uso de la logistica inversa, es
considerado como una de las
formas mas eficientes de
reducir costos industriales,
debido a que recupera lo que
se creyo perdido y se adelanta
a lo que aun no se desecha
dandole utilidad que beneficia
tanto al productor como al
medio ambiente. Entre los
parametros por los cuales se
ve la necesidad de Ia
utilizacién de la logistica inversa
se encuentran, el retorno en exceso de inventario, los productos
obsoletos y en mal estado, y las devoluciones de clientes y
proveedores.

¢Como funciona?

Los factores claves para el éxito de la implementacién de la logistica
inversa se basan en tres aspectos:

Aspectos Financieros: al implementar la logistica inversa se
deben asignar recursos econdmicos para: auditar, realizar
estudios de disefio industrial, financiamiento de recursos y

equipos de reciclaje entre otros aspectos.

® Administracién y control: los procesos de la logistica deben

convertirse en parte esencial de la cadena de
suministro de la empresa, para que esta sea
comprendida en la estructura interna.

®Indicadores de desempefio: se debe tener cierto
numero de indicadores para el monitoreo de los
procesos y el desenvolvimiento de las actividades
relacionadas con la logistica inversa, para asi tener
una idea clara de cémo se van logrando los
objetivos.

¢Qué ventajas ofrece?

Entre las consideraciones que se toman para la
implementacion de la logistica inversa son:

®Costo-Beneficio: produccién de productos de
mejor calidad a un costo mas bajo, ya que se
recuperan los valores de los envases y empaques.

*Requerimientos legales: Deriva beneficios tanto al
medio ambiente como a la salud debido a la trata de los
residuos toxicos y reciclaje.

Responsabilidad Social: esto se debe a que la
implementacion de este tipo de modalidad de trabajo, es
impulsada por organizaciones y asociaciones en pro del

bienestar del consumidor y del medio ambiente.

La logistica inversa estd cada vez mas presente en el mundo
empresarial. En un entorno competitivo muchas empresas se han
percatado de que el flujo inverso de las mercancias puede implicar
una reduccidn significativa de costos.
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