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Principales Retos para la Competitividad Dominicana

De acuerdo a uno de los ultimos reportes publicpdosel Foro Economico Mundial (el
Reporte Global de Competitividad 2008-2009). Lom@ypales retos que la Republica
Dominicana debe enfrentar para mejorar notablementeposicion en estos listados
internacionales, son:

l. A nivel de Instituciones
i. Desviacién de Fondos Publicos
ii. Confianza en la Clase Politica
iii. Independencia Judicial
iv. Favoritismo en las Decisiones de los OficialesGigbierno
v. Despilfarro del Gasto del Gobierno
vi. Eficiencia del Marco Legal
vii. Costos del Crimen y Violencia para los Negocios
viii. Crimen Organizado
ix. Confianza en el Servicio Policial
x. Comportamiento Etico de las Empresas
xi. Fortaleza de los Estandares para las Auditorias
xii. Eficacia de los Consejos Directivos
xiii. Proteccion a los Intereses de los Accionistas Niigaos.

Il. A nivel de Infraestructuras
i. Calidad de la Oferta Eléctrica
ii. Calidad de Infraestructura Ferroviaria

1". A nivel de Estabilidad Macroeconémica
i. Tasa Nacional de Ahorro como % del PIB
ii. Spread de la Tasa de Interés

V. A nivel de Salud y Educacién Primaria
i. Prevalencia del VIH como % de Adultos entre 15-4@®%\
ii. Tasa de Matriculacidon de Educacion Primaria Neta
iii. Gasto en Educacién como % del PIB
iv.  Impacto en los Negocios de la Malaria
v. Impacto en los Negocios del VIH/Sida
vi. Calidad de la Educacion Primaria

V. A nivel de Enseflanza Superior y Formacién Profgdion
i. Calidad del Sistema Educacional
ii. Calidad de la Educacion en Matematicas y Ciencia




VI. A nivel de Eficiencia de Mercado
i. Alcance de la Posicion Dominante en el Mercado
ii. Efectividad de la Politica Anti-Monopolio
iii. Alcance y Efecto de los Impuestos
iv. Prevalencia de Barreras Comerciales

VIl. A nivel de Eficiencia del Mercado Laboral
i.  Participacion Femenina en la Fuerza de Trabajo
ii. Costo de Despidos (En Semanas de Salario)

VIIl. A nivel de Sofisticacidon del Mercado Financiero
i.  Financiamiento a Través de la Emision de AcciomesleMercado
de Valores

ii. Facilidad de Acceso a Préstamos
iii.  Reglamento de Bolsas de Valores

IX. A nivel de Innovacién
i. Calidad de las Instituciones de Investigacion Giieat
ii.  Disponibilidad de Cientificos e Ingenieros

Estos retos son lo que actualmente representaareaaza para la Republica Dominicana,
Estos indicadores que el Foro Econdmico Mundiallevpara sus célculos y mediciones
de la competitividad a nivel global, los puntos émlos en cuenta son aquellos en los que el
pais ocupa posiciones significativamente bajasépoima de la posicion 100 dentro de las
134 economias analizadas). Si los enfrenta y logegorar, la Republica Dominicana
estaria atacando directamente los factores quedaan en posiciones desfavorables en los
rankings que se publican regularmente.

Retos de competitividad de las empresas privadas do minicanas

La Republica Dominicana ha asumido un reto de competitividad global. No obstante esta
dimension sistémica e integral, la competitividad del pais depende basicamente de mudltiples
factores en todos los sectores, que pueden resumirse en el desempefio y en la productividad de
cada empresa que forma parte del sistema productivo nacional. Ceteris paribus, un pais no es
competitivo si las empresas de su sector privado no son competitivas.

Medir la competitividad de las empresas dominicanas en conjunto es un tanto complicado. Hay una
gran cantidad de tipos de empresas, tamafios, modelos de produccion, sectores a los que se
dedican. Sin embargo, hemos decidido tomar algunos de los indicadores especificos calculados
por el Foro Econémico Mundial (WEF) que miden aspectos de competitividad de las empresas
privadas para todos los paises, y analizaremos los resultados obtenidos por la Republica
Dominicana, en comparacion con los mismos datos para paises competidores y para otras
naciones que nos sirvan de modelo a seguir. Esta informacion, que recoge el desempefio del
sector privado obviando los matices politicos, puede ser muy acertada para guiarnos en la
direcciéon hacia un mejor desempefio competitivo nacional, basado en un sector privado eficiente y
productivo, insertado de manera sostenible en la economia global.

Uno de los principales aspectos que el WEF mide en las empresas privadas para calcular su
competitividad es la capacidad de innovacién y de absorcion de tecnologias que poseen, la



sofisticacion de su proceso productivo, el gasto en investigacion y desarrollo, y la voluntad para
delegar autoridad. En la tabla inferior podemos apreciar el posicionamiento de la Republica
Dominicana en cada uno de estos elementos, en comparacion con los paises del DR-CAFTA, y de
otros paises del mundo que suelen servir de referencia de mejores practicas.

Absorcion de Sofisticacion Capacidad GaT;c; de Cola:r?tr:euon Delegacion

tlecnologia por delproceso | de empresas | universidades de

as empresas productivo innovacion en 1+D e industria Autoridad
Rep. Dom. 62 92 91 100 95 71
Costa Rica 55 48 43 30 33 19
El Salvador 93 89 96 117 115 63
Honduras 95 88 93 94 104 57
Guatemala 51 69 65 60 52 30
Nicaragua 117 118 127 132 117 91
EUA 3 11 6 3 1 6
Irlanda 29 18 26 20 16 24
Taiwan 10 13 16 16 10 33
India 26 41 35 29 45 25
Singapur 13 14 19 10 5 15
Corea 15 17 9 7 12 26
Chile 33 36 57 64 51 36

Debe resaltarse que a simple vista es apreciable que los paises que estan en la parte inferior de la
tabla tienen mejores posicionamientos en los indicadores tomados en consideracion, destacandose
entre ellos los Estados Unidos con posiciones superiores en todos los indicadores, de las 13
economias analizadas.

Hay que destacar que, comparando con las empresas de los paises del DR-CAFTA, las empresas
dominicanas tienen un nivel promedio superior que las de El Salvador y Nicaragua, pero un nivel
promedio inferior al de las empresas de Costa Rica y Guatemala.

Si analizamos los resultados obtenidos en estos seis indicadores por las empresas de Republica
Dominicana, Costa Rica, El Salvador, Honduras, Guatemala y Nicaragua, las dominicanas
solamente obtienen un resultado mejor que el promedio en el factor de absorcion de tecnologia; en
los demas factores, el resultado obtenido esta por debajo del promedio. El factor en el que peor
resultado obtiene la Republica Dominicana es en el gasto privado en investigacion y desarrollo
(1+D).

De acuerdo a estas informaciones del WEF, es imprescindible que las empresas dominicanas
generen capacidades para la innovacién, promuevan la incorporaciéon de valor agregado a sus
productos, fomenten el uso de tecnologias, e impulsen la colaboracion con las entidades
académicas, para elevar su competitividad y su capacidad de insertarse exitosamente en el
mercado global, mejorando de igual modo el posicionamiento del pais en términos de
competitividad internacional.

Por otro lado, otros factores de gran relevancia para analizar la competitividad de las empresas
privadas, de acuerdo al Foro Econémico Mundial, se relacionan con el comportamiento ético de las
empresas, el nivel de la atencién brindada a los consumidores o clientes, el nivel de capacitacién
brindada a los empleados, y la cooperacion existente entre empleadores y empleados.



Comportamiento Nivel de Atencién a Coopere_imon en Confianza en el
P ; relaciones -
ético de las los Consumidores manejo
empleador- )
empresas por las empresas profesional
empleado
Rep. Dom. 119 81 31 98
Costa Rica 38 38 8 41
El Salvador 72 60 42 85
Honduras 70 90 59 90
Guatemala 57 49 23 62
Nicaragua 110 119 54 111
EUA 22 5 16 10
Irlanda 16 20 25 12
Taiwén 40 4 12 35
India 61 45 44 24
Singapur 5 10 2 8
Corea 27 13 95 42
Chile 23 47 51 18

En estos aspectos, las empresas dominicanas sobresalen del promedio en lo relacionado a las
relaciones entre los empleadores y los empleados. En términos generales, en estos 3 indicadores
restantes la Republica Dominicana tiene un desempefio inferior a todos los demas paises del DR-
CAFTA, con excepcion de Nicaragua. Es importante entonces que las empresas nacionales tomen
en consideracion la importancia de su comportamiento ético (practicas de responsabilidad social
empresarial, entre otros), la urgencia de que se mejore la calidad y el nivel de atencién a los
consumidores, y la necesidad de incrementar los niveles y la confianza en el manejo profesional.

Si las empresas dominicanas se apropian de estas necesidades y hacen suya la lucha por superar
estos retos, la competitividad de la Republica Dominicana podria ser mucho mayor, y el bienestar
que se genera con un sistema productivo competitivo, mejoraria en gran medida la calidad de vida

de todos y todas.




